OBCHODNI PODMINKY
obchodni spolecnosti
Sportovni a rekrea¢ni areal Kravi hora, pfispévkova organizace,
Pr 1431 vedend u Krajského soudu v Brné.

se sidlem Dominikanska 264/2
601 69 Brno

1dentifikaéni ¢éislo: 71214747

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.kravihora-brno.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) obchodni
spolecnosti Sportovni a rekreacni areal Kravi hora, ptispévkova organizace, Pr
1431 vedena u Krajského soudu v Brn¢, se sidlem Dominikanska 264/2, 601
69 Brno, identifika¢ni ¢islo: 71214747 (dale jen ,,prodavajici*) upravuji
v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik (dale jen ,,obéansky zakonik") vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen
»Kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale
jen , kupujici) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné
na internetové adrese www.kravihora-brno.cz (dale jen ,,webova stranka®), a
to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani
obchodu®).

2. Obchodni podminky se nevztahuji na piipady, kdy osoba, ktera ma v amyslu
nakoupit zbozi nebo sluzby od prodéavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou,
jez jedna pfi objednavani zbozi v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo
v rdmci svého samostatného vykonu povolani.

3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni
smlouvée. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji ptednost pied ustanovenimi
obchodnich podminek.

4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.
Kupni smlouvu lze uzavtit v Ceském jazyce.

5. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto
ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu G¢innosti
piedchoziho znéni obchodnich podminek.



2. KLIETSKY UCET

1. Na zaklad¢ klientského uétu muze kupujici piistupovat do svého uzivatelskeho
rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani
zbozi a sluzeb (dale jen ,,klientsky ucet™).

2. Pfi objednavani zbozi a sluzeb je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé
viechny tdaje. Udaje uvedené v uzivatelském wétu je kupujici pii jakékoliv
jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském
uctu a pii objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za SPravné.

3. Pii objednavani permanentky - ¢ipu se provadi automaticka registrace. Pfistup
k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat mléenlivost ohledné¢ informaci nezbytnych k pfistupu do
jeho uzivatelského uctu.

4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského tétu tfetim osobam.

5. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ticet nemusi byt dostupny nepietrzité,
a to zejména s ohledem na nutnou udrZbu hardwarového a softwarového
vybaveni prodavajiciho, popt. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNIi SMLOUVY

1. Veskera prezentace zbozi a sluzeb umisténa ve webovém rozhrani obchodu je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavtit kupni smlouvu
ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se
nepouzije.

2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi a sluzbach v¢etné cen
za jednotlivé produkty. Ceny zbozi a sluzeb jsou uvedeny vcetné dané
z pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkti. Ceny zbozi a sluzeb
zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovem rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit
kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych
s balenim a dodanim zbozi ptipadné sluzeb. Informace o nakladech spojenych
s balenim a dodanim uvedené ve webovem rozhrani obchodu plati pouze v
ptipadech, kdy je zbozi doru¢ovano v ramci izemi Ceské republiky.

4. Pro objednani zbozi a sluzeb vyplni kupujici objednavkovy formulat
ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formuléi obsahuje zejména
informace o:
1. Nézev zbozi

2. Kéd zbozi

3. Cena



4. Mnozstvi (pocet mize kupujici ménit podle typu produktu)

5. Symbol na némz po kliknuti dojde k pfepocteni neboli obnoveni kosiku
6. Kos, symbol na némz po kliknuti dojde ke smazani dané polozky

7. Mezisoucet — mezisoucet za pocet kusti dané polozky

8. Na spodnim konci stranky je uvedena celkova cena a samostatné DPH

Pted zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno
zkontrolovat a ménit tdaje, které do objednavky kupujici vlozil, ato i

s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pti
zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu
kliknutim na zéalozku ,,POKLADNA*, kde si zvoli zpisob platby. Udaje
uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici
neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou
v uZivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,,fakturaéni adresa
kupujiciho®).

Nekteré produkty vyzaduji ze strany kupujiciho dalsi ukony. Napiiklad pii
nakupovani vstupu formou klientského Gctu je nutné, aby kupujici mél svoji
permanentku (¢ipovou Kartu). Ten mtze zakoupit pomoci internetového
obchodu. Pfed jeho prvnim pouzitim je nutné provést jeho autorizaci.

. Neékteré produkty nemusi byt viditeIné, pokud neni kupujici pfihlasen, nebo
pokud neni vlastnikem permanentky - ¢ipu. Jedna se zejména o produkt
dobijeni kreditu.

Uhradou objednavky kupujici potvrdi celou transakci a na elektronickou
adresu obdrzi informace o potvrzené objednavce. V ptipadé elektronickych
produkta obdrzi kupujici v samostatném emailu produkt (napiiklad vstupenky
s ¢arovym kodem).

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiedkd na dalku pti uzavirani
kupni smlouvy. Néaklady vzniklé kupujicimu pti pouziti komunikac¢nich
prostfedki na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na
internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam,
pfi¢emz tyto ndklady se nelisi od zakladni sazby.



4. KLIENTSKY UCET, AUTORIZACE

1.

Klient je zakaznik, ktery je drZitelem ¢ipové karty - permanentky. Klientovi je
umoznéno se v internetovém obchod¢ provozovatele prihlasit ke svému uctu
zabezpecenym zpusobem pomoci jména a hesla.

Klientsky ucet umoziuje prevadéni finanénich prostfedka na elektronické
médium (,,dobijeni ¢ipu*), spravu jednotlivych ¢ipt a sledovani historie
transakci.

Autorizace: Autorizaci se rozumi proces, pii kterém dojde ke sparovani
permanentky s identifika¢nimi udaji zdkaznika (klienta). Tento proces je
nezbytné proveést pro kazdou ¢ipovou kartu (permanentku) stavajiciho klienta
pied jeho prvnim dobitim v elektronickém obchod¢ nebo pro kazdy novy
klientsky ¢ip zakoupeny v elektronickém obchod¢ pied prvnim pouzitim.

V piipadé, Ze nebude ¢ipova karta (permanentka) pouZita alespon 1x v
poslednich dvou po sobé jdoucich letech, bude Cip a ucet deaktivovan, a to bez
nahrady ztstatku na tomto ¢ipu ¢i uctu. Klient ztraci dale moznost pouZivat
stavajici ucet.

5. CENA ZBOZIi A PLATEBNI PODMINKY

1.

O O O O O O O ¢

Cenu zbozi a piipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy
muze kupujici uhradit prodavajicimu nésledujicimi zptlisoby:

Platebni karty (Visa, MasterCard, AMEX, JCB)
GoPay penézenka (elektronicka penézenka)

ePlatby (online bankovni pfevod Raiffeisen bank)
MojePlatba (online bankovni pfevod Komeréni banky)
mPenize (online bankovni pfevod mBank)

Fio bank (online bankovni pfevod Fio banky)
Premium SMS (platba prostiednictvim SMS)

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu takeé naklady
spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné
jinak, rozumi se dale kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zboZi.

2.

Prodavajici pozaduje od kupujiciho uhradit kupni cenu zboZzi nebo sluzby
pfedem. Platba neni mozna hotové na pokladnéch.

Piipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi ptedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé



kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad — fakturu. Danovy doklad — fakturu
vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej
Vv elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. V ptipadé zakoupeni elektronickych vstupenek se sniZenou cenou napiiklad
pro, ZTP/P , dichodce apod. mtize tuto vstupenku pouzit pouze osoba spliujici
kritéria, ktera se prokazatelné na vyzvu provozovatele prokaze vhodnym
zpusobem. V piipad¢ poruseni cenoveé zvyhodnéného vstupného je
provozovatel opravnén vyzadovat na misté doplatek dle platného ceniku.

6. Aktualni ceny produktu a sluzeb jsou uvetejnény na strankach provozovatele.

6. ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

1. Kupuyjici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku,
nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi nebo sluzby,
které bylo upraveno podle ptani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni
smlouvy o dodavce zbozi, které podleha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo
po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce
zbozi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych
duvoda jej neni mozné vrétit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo
obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich ptivodni
obal.

2. Nejedna-li se o ptipad uvedeny v ¢l. 1.26 ¢i o jiny ptipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obc¢anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14)
dnti od pievzeti zbozi, pficemz v piipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je
nékolik druhii zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhiita ode dne
prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve lhité uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni
od kupni smlouvy muze kupujici vyuzit vzorovy formulaf poskytovany
prodavajicim, jenz tvoii pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni
smlouvy mize kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho
¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho podatelna@kravihora-brno.cz

3. V ptipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 1.27 obchodnich podminek se
kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do
¢trnacti (14) dnti od odstoupeni od smlouvy. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, nese kupujici ndklady spojené s navracenim zboZi prodavajicimu, a
to 1 v tom ptipad¢, kdy zbozi nemiuize byt vraceno pro svou povahu obvyklou
poStovni cestou.

4. V piipad¢ odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 1.27 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostiedky piijaté od kupujiciho do ¢trnécti (14) dnii od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zpisobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiz pii vraceni zboZzi kupujicim ¢i jinym zpisobem,
pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalSi
néklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen



vratit ptijaté penézni prostredky kupujicimu diive, nez mu kupujici zbozi vrati
nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

Narok na uhradu skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné
zapodist proti ndroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Do doby ptevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit. V takovém piipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni
cenu bez zbyteéného odkladu, a to bezhotovostné na ucet urc¢eny kupujicim.

Je-1i spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva
mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li
k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozZim prodavajicimu
vrétit i poskytnuty darek.

7. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

1.

V piipade¢, Ze je zpusob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku
kupujiciho, nese kupujici riziko a ptipadné dodate¢né naklady spojené s timto
zptusobem dopravy.

Je-li prodévajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur¢ené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen pievzit zbozi pii dodani.

V piipadé, Ze je z divodi na stran¢ kupujiciho nutno zbozi dorucovat
opakované nebo jinym zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici
povinen uhradit ndklady spojené s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp.
néklady spojené s jinym zpisobem doruceni.

Pti ptevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost
oballi zbozi a v ptipad¢ jakychkoliv zavad toto neprodlen¢ oznamit prepravci.
V piipad¢ shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do
zasilky nemusi kupujici zésilku od piepravce prevzit.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi piepravé zbozi mohou upravit zvlastni
dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

8. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

1.

2.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se tidi
piislusnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az
1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ob¢anského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pti pievzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dob¢, kdy kupujici zbozi pievzal:

1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma
takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které



kupujici ocekéaval s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi
provadéné,

2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zboZi tohoto druhu obvykle pouZiva,

3. zboZi odpovidéa jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo
piedloze, byla-li jakost nebo provedeni urceno podle smluveného
vzorku nebo ptedlohy,

4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpist.

3. Ustanoveni uvedend v ¢l. 1.39 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla niZsi cena ujednéna, na
opotiebeni zboZi zpisobené jeho obvyklym uzivanim, u pouZitého zboZi na
vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pfi
ptevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZzi.

4. Vstupenky: Prodavajici ruci za funkénost svého systému a neni tak mozné
reklamovat nefunkénost vstupenky, pokud uz byla jednou pouZita. Vstup je
garantovan pouze 0sobé, ktera pouZije vstupenku jako prvni. Pti jakémkoliv
dalsim ptfedlozeni vstupenky nebo jeji kopie nebude k takto predlozené
vstupence nebo jeji kopii ptihliZzeno a na jejich zdkladé nebude povolen vstup,
a to bez ohledu na to, kdo ji piedlozi.

5. Pokud by n¢ktery z produktii nebyl funkéni nebo sluzby nebyly fadné
poskytnuty dle své specifikace méa kupujici pravo uplatnit reklamaci, a to
osobn¢ na provozovné prodavajiciho nebo pisemné. Kupujici musi presné
specifikovat v cem zavada spociva, kdy a jak vznikla. Zaroven poskytne
prodavajicimu maximalni soucinnost pro zdarné vyieseni reklamace.

6. Kupujici je povinen reklamovat vady sluzeb u prodavajiciho bez zbyte¢ného
odkladu ihned po jejich vzniku podle reklamacniho fadu dané provozovny.

7. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicti od prevzeti, ma se za to, ze zbozi
bylo vadné jiz pfi prevzeti.

8. Prava z vadného plnéni uplatiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho
provozovny, Vv niz je piijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment
prodavaného zbozi, ptipadné i v sidle nebo misté podnikani. Za okamzik
uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od
kupujiciho reklamované zbozi.

9. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za
vady muze upravit reklamacni fad prodavajiciho.
9. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.



Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zzadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obcanského zakoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotiebitelt zajistuje prodavajici
prostfednictvim elektronické adresy podatelna@kravihora-brno.cz. Informaci o
vyftizeni stiznosti kupujiciho zasle prodéavajici na elektronickou adresu
kupujiciho.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své ptisobnosti piislusny Zivnostensky
titad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tidajii vykonava Utad pro ochranu
osobnich tdaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrzovanim zékona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.

Kupujici timto ptebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 obéanského zékoniku.

10. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.

Ochrana osobnich udajt kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana
zékonem ¢. 101/2000 Sb., o ochran€ osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich
predpisi.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a
pfijmeni, adresa bydliste, identifikacni ¢islo, dafiové identifikaéni ¢islo, adresa
elektronické posty, telefonni ¢islo a datum narozeni (dale spole¢né vse jen jako
,»,0s0bni Udaje”).

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicich, a to pro tcely
realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucéely vedeni uzivatelského
uctu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich
udaju prodavajicich také pro ucely zasilani informaci a obchodnich sd¢leni
kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji v celém rozsahu dle
tohoto ¢lanku neni podminkou, kterd by sama o sobé znemoziiovala uzavieni
kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni tdaje (pfi registraci, ve
svém uzivatelském étu, pti objednavce provedené z webového rozhrani
obchodu) uvadét spravné a pravdive a ze je povinen bez zbytecného odkladu
informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho mlze prodéavajici povéfit tieti osobu,
jakozto zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni tidaje
prodavajicim bez piedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tetim osobam.

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neuréitou. Osobni tidaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpiisobem nebo v
tisténé podob¢ neautomatizovanym zptusobem.



7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni idaje jsou piesné a ze byl poucen o
tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich tudaju.

8. V pfipadg¢, ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (Cl.
1.56) provadi zpracovani jeho osobnich idaji, které je v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem,
zejména jsou-li osobni tidaje nepiesné s ohledem na ucel jejich zpracovani,
muze:

1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly
stav.

9. PoZ&d&-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udaja, je mu
prodavajici povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti
informace podle piedchozi véty pozadovat pfiméfenou thradu neptevysujici
néklady nezbytné na poskytnuti informace.

11. ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZim, sluzbami
nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a déale
souhlasi se zasildnim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu

kupujiciho.

2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocita¢. V ptipad¢, ze je
nékup na webové strdnce mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni
smlouvy plnit, aniZ by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢
kupujiciho, mize kupujici souhlas podle ptedchozi véty kdykoliv odvolat.

12. DORUCOVANI

1. Kupujicimu miize byt dorucovéano na adresu elektronické posty uvedenou v
jeho uzivatelském uctu ¢i uvedenou kupujicim v objednévce.

13. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni)
prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem. Timto nejsou
dotcena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist.

2. Je-li n¢které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinng, nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo
neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.
Zmény a dopliiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZzaduji pisemnou
formu.



3. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim
v elektronické podobé a neni piistupna.

4. Ptilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulai pro odstoupeni od kupni
smlouvy.

5. Kontaktni udaje prodavajiciho: Sportovni a rekreacni areal Kravi hora,
piispévkova organizace, Dominikanskd 264/2, 601 69 Brno , adresa elektronické
poSty podatelna@kravihora-brno.cz, telefon 543 214 004.

V Brné& dne 24.5.2018

Podle zédkona o evidenci trzeb je prodéavajici povinen vystavit kupujicimu G¢tenku. Zaroven je
povinen zaevidovat piijatou trzbu u spravce dan¢ online; v piipad¢ technického vypadku pak
nejpozdéji do 48 hodin.



